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METODOLOGIJA PROVJERE CINJENICA

IstraZivaCi se moraju usredotoCiti na teme od javnog interesa i slijediti jasnu i transparentnu
metodologiju koja objadnjava zasto i kako se odredena pitanja odabiru i istraZuju. Kako bi se osigurala
najvisa razina tocnosti, nalazi moraju biti potkrijepljeni i provjereni izvorima te isporuceni preciznim i
¢injeniénim jezikom kako bi javnost bila informirana o toénosti informacija koje konzumiraju.

Upravo zato se naSa metodologija oslanja se na niz izvora i principa kako bi osigurala najviSu razinu
tocnosti i pouzdanosti.

Polazi$te su renomirane novinske agencije, akademska istrazivanja i publikacije, vladine
agencije i institucije (npr. DrZzavni zavod za statistiku pruza relevantne i azurirane informacije koje su
kljuCne za provjeru Cinjenica), radovi struénjaka i analiti€ara (pruzaju duboko razumijevanje i
specificna znanja koja su kljuCna za toCnu provjeru Cinjenica) te neovisne organizacije za provjeru
¢injenica (FactCheck.org, PolitiFact, Snopes, Poynter, ).

Koraci provjere €injenica
Priprema i identifikacija €injenice
|dentifikacija konkretne tvrdnje, izjave ili informacije koja zahtijeva provjeru Cinjenica.

e Precizno definirati Sto se toéno provjerava kako bi se osiguralo da se fokusira na relevantne
informacije.

e Razumijeti kontekst u kojem se tvrdnja pojavila. Ovo ukljuuje razmatranje situacije u kojoj je
tvrdnja izreena, identifikaciju osobe ili organizacije koja ju je izrekla, kao i moguce motive ili
ciljeve koji stoje iza tvrdnje. Razumijevanje konteksta pomaze u dono3enju odluke o tome kako
pristupiti provjeri Cinjenica i koje dodatne informacije potraZiti.

o |dentifikacija kljuénih izvora informacija koji su povezani s tom tvrdnjom, identifikacija izvora
koji su iznijeli tvrdnju, kao i relevantne strucnjake, publikacije ili istraZzivacke izvore koji mogu
pruziti dodatne informacije ili perspektivu o temi.
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Postavljanje preliminarne hipoteze o to¢nosti tvrdnje. Ova hipoteza nije kona¢na ocjena,
ve¢ samo pocetna pretpostavka koja ¢e se dalje testirati i provjeravati tokom procesa provjere
¢injenica.

Provjera izvora

Provjeravanje pouzdanosti izvora informacija je kljuéno. Provjeravaju se izvori, autori, publikacije i
institucije koje su naveli ili podrZali tvrdnju. Kvalitetan izvor informacija moze znatno utjecati na
pouzdanost rezultata provjere.
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Provjera autenti€nosti izvora podrazumijeva utvrdivanje da li je izvor legitimna i pouzdana
osoba, organizacija ili publikacija ukljucujuci provjeru njihove reputacije, povijesti i
vjerodostojnosti.

Provjera pristranosti ili sukoba interesa koji bi mogao utjecati na objektivnost pruzenih
informacija. Pristranost moze doci iz politi¢kih, ideoloskih, financijskih ili drugih razloga.
Provjera stru¢nosti izvora odnosi se na utvrdivanje da li osoba ili organizacija posjeduje
strucnost ili kvalifikacije relevantne za temu koja se provjerava. U nekim sluCajevima, izvori
mogu biti stru¢njaci u odredenim podruéjima, $to doprinosi vjerodostojnosti informacija koje
pruzaju.

Provjera izvora ukljuCuje i potvrdu informacija pomoc¢u drugih nezavisnih izvora. Ako se
informacija podudara s viSe razli¢itih, nezavisnih izvora, pove¢ava se vjerojatnost to¢nosti.
Provjera datuma i vremena kada su informacije objavljene ili izreCene. Ponekad starije
informacije mogu biti zastarjele ili neprimjenjive na trenutnu situaciju.

Povratne informacije drugih korisnika ili struénjaka takoder mogu biti korisne u provijeri
pouzdanosti izvora. Recenzije i povratne informacije mogu otkriti eventualne nedostatke ili

probleme s pouzdanoScu izvora.

. " Sveucilisteu Zagrebu
LIDER mma  Ekonomski fakultet

Financira Europska unija — NextGenerationEU. Izneseni stavovi i mi§lienja samo su autorova i ne odrazavaju nuzno sluzbena

stajaliSta Europske unije ili Europske komisije, kao ni stajalista Agencije za elektronicke medije. Europska unija i Europska komisija

ni Agencija za elektronicke medije ne mogu se smatrati odgovornima za njih.



Financira
Europska unija
NextGenerationEU

AGENCIIA ZA
ELEKTRONICKE
MEDIJE

Potvrda informacija

Koristi se niz alata i tehnika za provjeru to¢nosti tvrdnii, ukljuCujuci istrazivacko novinarstvo, pretragu
na internetu, provjere dokumenata i drugo.

e Pretrazivanje informacija iz pouzdanih i provjerenih izvora kao $to su akademska
istrazivanja, vladine agencije, renomirane novinske organizacije ili strunjaci u relevantnim
podrucjima.

e Koristenje alata i tehnika za provjeru to¢nosti specificnih €injenica ili tvrdnji. To moze
ukljuCivati provjeru statistika, provjeru podataka i sl.

e Koristenje viSe nezavisnih izvora kako bi se potvrdile informacije ili tvrdnje.

e Analiza prikupljenih dokaza kako bi se osiguralo da su informacije dosljedne, logiCne i
podrzane relevantnim podacima ili istrazivanjima.

e Razmatranje konteksta informacija kako bi se osiguralo da se razumije $iri kontekst dogadaja
ili teme. Ovo ukljuCuje razmatranje faktora poput vremenskog okvira, politiCke situacije ili

druStvenih faktora.

Koristenje viSe izvora

Da bi se potvrdila tocnost informacija, preporucljivo je koristiti viSe nezavisnih izvora informacija kako bi
se potvrdilo ili opovrglo ono $to je tvrdnja.

e KoriStenjem visSe izvora povecava se vjerojatnost to¢nosti informacije.
e Razli¢iti izvori mogu pruziti razliite perspektive na istu temu ili dogadaj, Sto omogucava bolje
razumijevanje kompleksnosti situacije. U svojim provjerama Cinjenica navoditi relevantne

dokaze koji podupiru tvrdnju, kao i relevantne dokaze koji je potkopavaju.
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e Otkrivanje eventualne nepravilnosti ili kontradikcije ako se informacije iz razlicitih izvora ne
podudaraju, $to mozZe ukazivati na moguce nepravilnosti ili kontradikcije koje treba dalje istraziti.

e Smanjivanje mogucénosti pristranosti u procesu provjere Cinjenica, relevantni dokazi za
¢injeni¢nu izjavu iznesenu u istrazi, oslanjajuci se na primarne izvore gdje je to moguce.

e Povecavanje vjerodostojnosti kada se informacija potvrduje iz vise pouzdanih izvora. Kod
citiranja strunjaka, utvrdite njihovu vjerodostojnost u relevantnoj temi.

e Osiguravanje sveobuhvatniju analizu kombinirajuci informacije iz viSe izvora, $to doprinosi
boljem razumijevanju situacije.

e Navodenje svih izvora osim kada je njihova sigurnost ugrozena. U takvim iznimkama,
anonimni izvori mogu biti ukljueni samo ako su informacije koje pruzaju potkrijepljene

imenovanim izvorima ili materijalnim dokazima.

Osvrt i analiza konteksta

Vazno je razmotriti kontekst informacija i razumjeti kako se ona uklapa u Siri kontekst dogadaja ili
teme.

e Razmatranje vremenskog perioda u kojem se informacija dogodila ili izreCena moze pruziti
vazan kontekst, informacije mogu biti zastarjele ili relevantne samo u odredenom vremenskom
kontekstu.

e Analiza politickih, drustvenih i kulturnih faktora moze pomoci u razumijevanju motiva iza
izreCene tvrdnje ili informacije, moze otkriti potencijalne pristranosti ili interesne sukobe.

e Razmatranje mogucih motiva iza izre€ene tvrdnje ili informacije. Ponekad informacije

mogu biti izobliCene ili iskrivljene radi postizanja odredenih ciljeva.
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e Stavljanje tvrdnje u Siri kontekst dogadaja ili teme pomaZze u razumijevanju njenog znacenja
i implikacija. Ovo moZze ukljucivati razmatranje povijesnih dogadaja, relevantnih statistika ili
trendova.

e |dentifikacija drugih faktora ili informacije koje su relevantne za provjeru to¢nosti tvrdnje. Ovo
moze ukljuCivati identifikaciju dodatnih izvora ili informacija koje treba uzeti u obzir.

e Procjena utjecaja informacije ili tvrdnje na javnost, politiku ili drustvo u cjelini.
Objava Cinjenice
Nakon provjere Cinjenica, rezultati se objavljuju, Cesto u obliku ¢lanka, izvjestaja ili objave na

druStvenim mrezama, kako bi se informirala javnost o toénosti ili neto¢nosti tvrdnje.

e Pruzanje jasnih rezultata provjere €injenica, iznoSenje nalaza preciznim, ¢injeni¢nim i
neemotivnim jezikom, bez preuveliCavanja zakljucka.

e Objasnjenje metodologije koja je koriStena za provjeru Cinjenica kako bi se osigurala
transparentnost i povjerenje javnosti. To ukljucuje opis koraka koji su poduzeti kako bi se doslo
do zakljucka, kao i koriStene izvore i alate.

e Pruzanje relevantnog konteksta kako bi se bolje razumjela vaznost provjerenih informacija,

objasnjenje Sireg znacaja tvrdnje ili njenog utjecaja na javnost, politiku ili drustvo.
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Ispravci i nadopune

Vazno je biti otvoren za ispravke i nadopune te pruZiti moguénost drugima da izraze suprotna misljenja
ili dodaju dodatne informacije.

e Otvorenost za eventualne ispravke ako se pojave nove relevantne informacije ili dokazi koji
mogu utjecati na to¢nost prvobitnih zaklju¢aka.

e Transparentnost u procesu objave ispravaka i nadopuna kako bi se informirala javnost o
promjenama ili dopunama koje su napravljene u rezultatima provjere Cinjenica.

e Objasnjenje razloga za ispravke ili nadopune kako bi se osigurala jasnoca i razumijevanje
javnosti. To moze ukljuCivati objasnjenje novih informacija ili dokaza koji su doveli do promjena
u zakljuccima.

e [spravci ili nadopune azurirane na izvornoj objavi kako bi se osigurala dosljednost i lako¢a

pristupa informacijama.

Ponovna provjera

Kako se situacija moze razvijati ili pojaviti nove informacije, povremeno je potrebno ponovno provijeriti
¢injenice kako bi se osigurala azurnost i to¢nost informacija.

e Informacije koje su bile predmet provjere Cinjenica mogu se periodiéno pregledavati kako bi
se osiguralo da su i dalje toCne i relevantne. To je posebno vazno ako se dogadaji mijenjaju ili
nove informacije postaju dostupne.

e Prilagodavanje novim saznanjima, novim informacijama, istrazivanjima ili dokazima koji mogu
utjecati na prvobitne zakljucke, potrebno je ponovno provijeriti injenice kako bi se osigurala

dosljednost s najnovijim informacijama.
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e Potvrda istinitosti informacija i otkrivanje eventualnih promjena ili nedosljednosti koje su se
dogodile od prvobitne provjere.

e Osvjezavanje izvora i traZzenje nove informacije ili perspektive koje nisu bile dostupne prilikom
prvobitne provjere.

e Ako se tokom ponovne provijere Cinjenica otkriju nove informacije ili dokazi koji utjeCu na
prvobitne zakljucke, vazno je azurirati rezultate provjere Cinjenica kako bi se odraZavala

najnovija saznanja.

Metodologija ¢e se pravovremeno nadopunjavati i revidirati kako bi bio poboljSana i jasna tijekom
koriStenja.

Ozujak, 2024.
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